Al-Manahij: Jurnal Kajian Hukum Islam

Vol. 16 No. 1, Juni 2022, 115-132 - 'YX

DOI: https://doi.org/10.24090/mnh.v16i1.6382 | - M a n a h I

@ @ @ Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 j
i S urnal Kaj

International License. ian Hukum 1stam

Published by Sharia Faculty of State Islamic University of Prof. K.H. Saifuddin Zuhri, Purwokerto P-ISSN: 1978-6670 | E-ISSN: 2579-4167

Rights Protection Guarantee for the Partners of Indonesian Gojek
Company according to Labour Laws no 13 of 2033 and Maqasid

Abdullah Muhammad Yahya'", Moh Abdul Kholiq Hasan,? Andri Nirwana AN *

s Magister Hukum Ekonomi Syariah, Universitas Muhammadiyah Surakarta (UMS)
Surakarta, Indonesia
0200200003@student.ums.ac.id, andri.nirwana@ums.ac.id

2 UIN Raden Mas Said Surakarta
Surakarta, Indonesia
hasanelqudsy@iain-surakarta.ac.id

Submit :2022-03-31 Diterima 1 2022-05-18
Revisi : 2022-04-19 Terbit : 2022-05-30

Abstract: Gojek is one of the largest electronic application companies that provides transportation and delivery
services and has many driver-partners. In 2020, the number of business partners will reach two million partners.
The research focuses on social conflicts, bad consumer attitudes, and punishments accompanied by dropping
out of work against them. This study aims to analyze the guarantee of the protection of the rights of Gojek
Indonesia's partners in the review of the Manpower Act No. 13 of 2003 and in terms of maqashid . This is a
descriptive analysis research with content analysis method through the theory of the Manpower Act and sharia
magqashid, then analysis through scientific data sourced from valid scientific books and journals. The findings
of this study are in the form of an agreement between the driver-partners and the Gojek company, including a
partnership agreement, there is not a work agreement. On this matter, the Manpower Law No. 13 of 2003 cannot
be applied to driver-partners, therefore they are not entitled to claim the rights of the protection guarantees
contained in the agreement. in the Manpower Act. As for Gojek's company policy, according to Ibn Ashur's
magqashid sharia analysis, some disagree with the magshad of freedom, the principle of equality and not by
magshad, eliminating every agreement that contains elements of slavery. In terms of the rights of the driver
partners, it is by the maqshad of the maslahah principle and the fulfillment of rights to the experts, and the
magshad of providing work support facilities, as well as the maqgshad of hastening the provision of wages. And in
terms of partner facility services, everything is in line with the maqashid sharia principle.
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Abstrak:Gojek merupakan salah satu perusahaan aplikasi elektronik terbesar yang menyediakan
layanan transportasi dan pengiriman barang dan telah memiliki banyak mitra pengemudi. Pada
tahun 2020 jumlah mitra bisnisnya mencapai dua juta mitra. Permasalahan yang muncul dalam
penelitian ini yaitu adanya konflik sosial, sikap konsumen yang buruk, dan hukuman yang disertai
dengan putus kerja terhadap mereka. Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisa jaminan
perlindungan hak - hak para mitra Perusahaan Gojek Indonesia dalam tinjauan Undang - Undang
Ketenagakerjaan No 13 Tahun 2003 dan dari segi maqashid syariah.Penelitian ini merupakan
penelitian deskriptif analisis,yaitu dengan metode analisis isi melalui teori UU Ketenagakerjaan
dan magqashid syariah, kemudian analisa melalui data - data secara ilmiah yang bersumber dari
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kitab - kitab dan jurnal - jurnal ilmiah yang valid.Temuan penelitian ini berupa kesepakatan
antara para mitra pengemudi dengan perusahaan Gojek termasuk perjanjian kemitraan bukan
perjanjian kerja.Atas hal ini UU Ketenagakerjaan No 13 tahun 2003 tidak dapat diterapkan untuk
para mitra pengemudi, karena itu mereka tidak berhak untuk menuntut hak - hak jaminan
perlindungan yang terdapat di UU Ketenagakerjaan.Adapun kebijakan perusahaan Gojek
menurut analisa maqashid syariah ibnu ashur maka ada yang menyelisihi magshad kebebasan,
asas persamaan derajat dan tidak sesuai dengan maqshad menghilangkan setiap kesepakatan
yang mengandung unsur perbudakan.Dari sisi hak - hak mitra pengemudi maka sesuai dengan
magshad asas maslahah dan pemenuhan hak kepada ahlinya, dan magshad menyediakan sarana
penunjang pekerjaan, serta maqshad menyegerakan pemberian upah.Dan dari sisi layanan
fasilitas mitra maka semuanya sejalan dengan asas maqashid syariah dan secara umum sesuai
dengan magshad hubungan antar sesama berdasarkan sewa jasa.

Kata Kunci : PT.Gojek, Mitra Kerja, UU Ketenagakerjaan, Magashid Syariah
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“Anda memahami dan setuju bahwa Gojek dapat atas kebijakannya sendiri menyatakan,
menyampaikan, mengumpulkan, memotong,atau membayar pajak yang relevan atas nama Anda”.
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“Kami tidak bertanggung jawab atas setiap kerugian atau kerusakan yang disebabkan oleh
setiap kegagalan atau kesalahan yang dilakukan oleh Anda dalam mematuhi ketentuan penggunaan
mitra serta hukum yang berlaku”.
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“Anda memahami dan menyetujui bahwa seluruh resiko yang timbul dari penggunaan aplikasi
mitra dan Layanan gojek sepenuhnya menjadi tanggung jawab Anda dan Anda dengan ini memahami
dan setuju untuk melepaskan Kami dari segala tuntutan apapun”.
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8 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008, Undang Undang Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (Republik Indonesia,
issued 2008).

0 Anita Afriana, Agus Mulya Karsona, and Sherly Ayuna Putri, “Kemitraan Dalam Perspektif Persaingan Usaha Dan Penyelesaian
Sengketa,” Acta Diurnal 4, no. 1 (2020): 1-17, https://doi.org/https://doi.org/10.23920/acta.v4i1.359.
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0 Rafika Sari and Nila Sastrawati, “Sistem Kemitraan Perusahaan Transportasi Online Grab Dalam Perspektif Hukum Islam,”
Igtishaduna 2, no. 4 (2021), https://doi.org/https://doi.org/10.24252/iqtishaduna.v1i1.10942.
51 PT.Gojek, “Tentang Perusahaan Gojek.”
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“Apabila Anda mengalami gangguan sistem, mengetahui atau mendugabahwa Akun Anda diretas,
digunakan atau disalahgunakan oleh pihak lain, atau apabila perangkat ponsel atau tablet pribadi
Anda hilang, dicuri, diretas atau terkena virus, segera laporkan kepada Kami sehingga Kami dapat

52 AbuHamid M Muhammad Al-Gazali, Al Mustashfa (beirut: Maktabah Al’asriyah, 1993).
3 Saad ibn mugqbil al haririy al "anaziy, “The Impact of Maqasid Consideration on Human Rights,” Al Akademiah Liddirasat Al
Ijtima’iyyah Wal Insaniyyah 13, no. 2 (2020): 331-318, https://www.asjp.cerist.dz/en/article/160012.

Al-Manahij: Jurnal Kajian Hukum Islam 127




f_\'.Mané'lhij o 6 g il

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

segera mengambil tindakan yang diperlukan untuk menghindari penggunaan, penyalahgunaan, atau
kerugian yang timbul lebih lanjut”.
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